TOTORAS

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

| d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
disponibles de atencion
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la| *'*P 3
) - itos para la . o : N presencial: . .
Cémo acceder al servicio ) o . ) . . usuarios del servicio oficina y dependencia N Niimero de Niimero de
(Se deseribe ol detalle del| OPtencin del senvicio Horario de atencién al Tiempo estimado de| ¢ 00 AT e ofiece ol servicio (Detallar si es por ° . 0
Denominacin del | (Sedeberélistarlos | Procedimiento interno puiblico respuesta . Le Oficinas y dependencias | - 9 ventanilla, oficina, Servicio Automatizado | Link para descargar el | Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccion
No. o Descripcién del servicio | proceso que debe seguir e . N o . Costo . ciudadanta en general, "= | (link para direccionarala| o . . . N N que accedieron al servicio | que accedieron al servicio o
servicio . requisitos que exigela | que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio |\ o bo o 22| brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servicios internet (on line) o ) : sobre el uso del servicio
la 0 el ciudadano para la - s N personas naturales, pagina de inicio del sitio o en el dltimo periodo acumulativo
” i obtencion del servicio y semana y horarios) Semanas) P o correo electronico, chat N
obtencion del servicio). personas juridicas, ONG, web y/o descripcién (trimestral)
donde se obtienen) ¥ en linea, contact center,
Personal Médico) manual) n
call center, teléfono
1. Autorizacién del presidente
para efectuar a certificacion de
Entrega de cerificaciones de | ¢ entregan cetificados de [ 1. solctud de manera personal 1. Presentacion de a cédula de | honorabilidad De Lunes a Viernes Se atiende en I oficina del Gad | P21TO9UIa Totoras, Barrio Mo aplca, o esta disponible. | No splica, o esta disponible
1 <& honorabilidad con fines y verbal en las oficinas del Gad | ciudadania, para constatacién | 2. Elaboracién del certificado De 8:30213:30 Gratuito 1hora Ciudadania en general Centro, calles Orquieas e Oficina del GAD Parroquial No plica, no ¢ P plica, no ¢ P 3 0 100%]
honorabilidad Parroquial enla pagina web enla pgina web
Iaborales Parroquial delos datos 3. Entrega a solicitante. 14:00 217:00 Hlusiones
4. Archivo de una copia del
documento entregado
1. Autorizacién del presidente
’ I zacion
regadesutorizacinesde | ¢ 1raa1asatoraciones |1 slciud demaner st 1, resentaio de o de | 70 SO TR Delunes a Viernes Seatiende en la oficina del Gad | P2 09112 otoras, Barrio No aplica, no esta disponible | No aplica, no esta disponible
2 pie para que puedan hacer uso del | en las oficinas del Gad ciudadania, para constatacién De 8:30213:30 Gratuito Thora Ciudadania en general Centro, calles Orquieas e Oficina del GAD Parroquial No plca no esta b plica no £sta disp: 4 0 100%|
uso del espacio publico 3. Entrega al solicitante Parroquial enla pagina web enla pgina web
espacio publico Parroquial delos datos 14:00 217:00 Hlusiones
4. Archivo de una copia del
documento entregado
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) NO APLICA
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